NPOTOKON
3AMOBIEHUX NMOCNYI TA OBNAAHAHHA

Ne
M. XMenbHULbKUA « » 20 p.
ABOHEHT: 3 OHi€i CTOPOHM Ta
MAanPUEMCTBO: ToBapucteo 3 0OMexXeHo BiANOBIAANbHICTIO «TenepagiokomnaHis «TB-cepBicy, B 0cobi npeacTaBHUKa
, Wo pgie Ha niacTasi JosipeHocTi Ne Bif «__» 20 __p,3

iHLLOT CTOPOHM, @ pa3oM Hagani «CTopoHWy, yknanu Liei MpoTokon 3aMoBneHUX nocnyr Ta obnagHaHHs (gani - MpoTokon) Npo HaBeAEeHE HIKYE:

1. MignpuemcTao 3abesneyye niakntoYeHHst ABOHeHMCcbK020 gid2anyxerHs1 do TenekomyHikauiliHoi Mepexi Ta HagaHHs obpaHux ABoHeHTOM [Tocsye BUHSITKOBO

3a agpecoto: Byn.

Oyn.

KB.

2. ABoHeHT 3amoBnisie HacTynHi Mocyau Ta CynymHi dodamkoei cepsicu (HeobxiOHe nosHayumu):

NOCNYrA JOCTYNY A0 NAKETIB TENEMPOIPAM

[
[

MnaH nignuecku:

[l

/ Kop /

| Hasga/

3apeecTpyBaTi Naponb JOCTYNY 0 NepCOHaMNbHOMO cailTy aboHeHTa:

NOCNYrA JOCTYNY A0 IHTEPHETY

[NakeT IHTEpHET: [ Kop /

/ Hasga /

3apeecTpyBaTty iM'st ENEKTPOHHOI aapecy B AoMeHi voliacable.com
@ voliacable.com

NoriH
3apeecTpyBaTty naporb Ao n/c:

[arta aktusauyii Mocnyru gocTyny Ao nNakeTiB Tenenporpam:
20 p.
3amoBneHHs Mocnyrv Ha ymoBax aKyii

« »

[

[arta aktuauii Mocnyru goctyny Ao IHTepHeTY:
« » 20 p.

3amoBneHHs Mocnyrv Ha ymoBax aKyii

IHOGOPMALIA NPO OBNAOHAHHA

MAC-agpeca

MpupbaxHs

MepexeBa kapTa

Oco6nuBi NpuMiTKM WwWoao
obnaaHaHHA (komnnekTaii):

CepBicHe obcnyroByBaHHS Npy NiaKnoYeHHi: [ocnyra goctyny Ao nakeTis TenenporpaMm Tak /_ /; Hi /___/. Mocnyra goctyny o IHTepHety Tak [ /;

3. ABoHeHT 3amoBnisie HacTynHi Jodamkosi nocayau:

Wi/

Kop nosuuii

HalimeHyBaHHs nocnyru

Baprictb rpH, 3 NAB

HY_TO/N_1.1

LLitaTHe nigkntoyeHHs aboHeHTcbkoro obrnagHaHHs  go nocnyrv «Bons bpogbeHay Ta/um 4o mocnyr JOCTyny LO NakeTiB Tenenporpam

3.1. CTOpOHM, LWOA0 BUKOHAHWX [loAaTKOBMX MOCAYT, OAMH O O[HOTO MPETEHSiI He MatoTh.
3.2. BukoHaHi [logaTkosi nocnyrv BBaxaloTbCst NepeaaHuMmy Ta NpUtHATMM 3 MOMEHTY nignucanHs CTopoHamu Lporo MpoTokony.

4. MignucakHsam upboro MpoTokony ABOHEHT:

4.1. NigTBepaxye, LU0 yBaXHO O3HANOMMUBCS i3 3aTBEpIXeHUMK AupekTopoM [lignpuemcTaa lMpaBunamu HagaHHS Ta OTPUMAaHHS TENeKOMyHIKaLiiHUX nocmyr
(moctyny po maketiB Tenenporpam i mocnyru goctyny o IHTepHety) (Hagani — Mpaswna), Tapucbamu, nepenikom Tenenporpam, Wo BxoasTs Ao Makeris,
[NakeTamu IHTEpHET, 3 MpaBamu BU3Ha4eHUMM 3akoHOM YkpaiHu «[1po 3axucT NepcoHanbHUX AaHnxy», 3aranbHoto iHgopmadieto npo Mocnyry(-u), nepenikom
KiHLLeBOrO 0bnaHaHHsl, PernameHTamu akLjit (skwo Mocnyr 3aMoBNSKOTLECS Ha yMOBaXx akLii) Ta uum MpoTokomnom.

4.2. 3acsiguye CBOK 3rofy AOTPUMYBATUCS YMHHIX [paBun Ta otpumyBaty Mocnyrw, CynyTHi JoaaTKoBi cepsicy Ta [lofaTkoBi MOCMyM Ha iX yMOBaXx.

4.3. Mpasuna Ta PernameHTy oTpumaB.

5. ABOHeHTY noBigomneHo npo Te, Lo Mocnyra HagaeTbes 3 JaTh akTMBaLli, 3a3Ha4eHoi B Libomy MpoTokori.
6. ABOHEHT NOroKY€ETLCS 3 TUM, LLO Y pasi CamMOCTIRHOrO MigkmtoyeHHs Ao Mocnyrv He MaTuMe NpeTeH3il Wogo HeoTpuMarHs Mocnyru Ta/abo ii AKiCTb.

PEKBI3UTU CTOPIH
Mignpuemcrao: TOB «Tenepagiokomnanist «TB-cepBicy AGOHeHT:
Koa ariko 3 EAPMOY: 32179555 (npisBuLLe, iM's no BaTbKoB)
eca peecTpa cKa):
Anpeca: 29000, M. XmenbHuubkuit, Byn. Mpubysbka, 8 Anpeca peectpay (nponucia)
[ata HapomkeHHs:

Pip: 26005000121723 B MyAT «CEB 6aHk» . .

300175 |neHTUikaLiiHNi Homep
MoO: Macnopr: Ne BUIAHWIA (KM i komu) _
IHAVBinyanbHWiA nofaTkoBuit Homep: | 321795522255 « , b.
Homep caiowTea nnarHuka MNB: 100227147 Ten. oM.
EnekTpoHHa agpeca: abonents@voliacable.com v
TenedoH: 740-900 Ten. Mob.
MpepcTaBHuk Big imeHi MNignpuemcTaa: / /

/ / -
(nidnuc) (11I6) M. (nidnuc)

* 3akoHom YkpaiHu Ne 320/94-BP HapaHo [03Bin He BUKOPUCTOBYBATY ineHTUdbikaLliiHuit Homep ocobi, sika Yepe3 cBOi peniriiiHi abo iHLLi NepekoHaHHs BiAMOBUMICS BiA NPUAHSATTS ineHTUdikaLiiHoro Homepa. Y nacnopTi 3a3HayeHoi 0coby CTaBUTLCS

noaHayka npo HasiBHICTb Y Heil MpaBa 3pjlicHioBaTy Byab-ski tnatexi 6e3 ineHTudikaLliiHoro Homepa.

Jliyensis HauionanbHoi Pagu Ykpainu 3 nutaHb TenebadenqHs Ta pagiomonerHs Cepis HP Ne 0126-n Big 18.06.2003 p.



3060B’A3aHHsA CTOPIH

NMPABA TA OBOB’AA3KW ABOHEHTA

1.1. AGOHeHT 3000B’s13aHUN:

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

1.1.5.

OsHaitomnTCt T  BUKOHYBaTW 00OB'A3kM, nepegbadeHi  Lum
lMpoTokomnom, JOTpUMYBaTUCh YMHHUX MpaBun HagaHHS Ta OTPUMAaHHS
TenekomyHikaLiiHux nocnyr (mocnyrv AocTyny 40 NaKeTiB Tenenporpam
Ta nocnyrv goctyny Ao IHTepHeTy) (gani - Mpasuna).

OtpumysaTn iHcbopmauito npo Mocnyru, CynyTHi [OAATKOBI CepaicH,
[opatkosi nocnyru Ta yMoBY iX HafiaHHsl, @ TakoX O3HaoMIToBaTUCS 3
NOTOYHUM CTAHOM CBOIX (hiHAHCOBWX PO3paxyHkis i3 MignpuemcTBOM.
CBoeyvacHo Ta B noBHOMy 06cs3i onmadyBaT 3amoBnieHi [locnyru,
CynyTHi popatkosi cepic Ta [logaTkoBi mocryri B nopsgky Ta y
cnocib, Wo BcTaHoBMEHi uYuHHMMKM [paBunamu Ta y po3amipax,
BCTaHOBMEHMX YHHAMM Ha MOMEHT onnatu Tapucamu. Hagasatv Ha
BAMOTY YNOBHOBaXEHWX NpeAcTaBHWKiB [lignpuemcTsa  BignosigHi
PO3PaXyHKOBi [JOKYMEHTM, L0 MiATBEpMKyoTb cnnaty ABOHeHTOM
Mocnyr, CynyTHix AoaaTKoBMX CEPBICIB Ta [logaTkoBMX NOCHYT.

. MNosigomnsaTu MMignpuemcTBo Npo 3MiHM B KOpUCTyBaHHi Mocnyramu B

nopsiAKY, BU3HAYEHOMY YiHHUMM [paBunamu.

3abesneyyBaT  ynoBHOBaXeHWM npedcTaBHWkam  [lignpuemcTea
BiMbHWA  gocTyn o OyavHKOBOI  po3nofinbHOi  Mepexi  Ta
ABOHeHTCBKOrO  BigramyxeHHs, a Takox 3abeanedyBaty 3bepiraHHs
obnagHaHHa  [MignpueMcTBa,  PO3TALLOBAHOTO Y  MPUMILLEHHSX
AbBoHeHTa.

NMPABA TA OBOB’A3KW NIAMPUEMCTBA

2.1. NMignpuemcTBO 3060B’s13aHe:

2.1.1.

2.1.2.

2.13.

2.14.

3.1.

Hapasatn AGoHeHTy 3amoBneHi Mocnyru, [lonatkosi CynyTHi cepaicu
Ta [opaTkoBi nocrnyru BignoBigHO A0 UbOro [1POTOKOMY, YMHHUX
[paBun Ta 3akoHoAaBCTBa YKpaiHm.

Hapasatn A6oHeHTy iHcbopmauito mpo TMocnyru, CynyTHi gogaTkosi
cepsicu, logatkosi nocnyru, YiHHi Mpasuna, Tapudu, yMoBK akLii, a
TakOX MPO 3MIHM B HUX, LUMSXOM PO3MILLEHHS iHOPMALiMHOrO
noBigOMIEHHs Ha cauTi lMignpuemctea (www.volia.com) abo B iHwMiA
cnocib, nepesbayeHnin YnHHUMK MpaBunamu He nisHille Hix 3a 7 OHIB
[0 MOMEHTY iX 3anpOBaMKeHHS.

3abesneuntn poboumit cTaH TenekomyHikawiiHoi Mepexi, ii TexHiyHe
obcnyroByBaHHs 3rigHO YuHHMM [MpaBunam Ta y BignoBigHOCTI [0
TEXHIYHWX CTaHAApTiB, BCTAHOBMEHUX HA MiACTaBi HOPM [epXaBHUX
CTaHgapris.

3abesneunTy opranisaLlito NpoBeAeHHS NPOiNaKTUYHNX, MOTOYHNX Ta
aBapilHNX pobiT, KaniTanbHOro PEMOHTY, PEKOHCTPYKLT Ta

BIANOBIAANBHICTb CTOPIH

MignpuemcTBo Ta ABOHEHT 3000B’A3aHi HaNEXHUM YMHOM BWKOHYBaTU
BOroBipHi ymMoBM, nepeabayeHi LM MpoToKonom, 404aTKOBUMM Yroaamu,
YnHHUMK TMpaBunamn. HeBUKOHAHHS UM HeHamnexHe iX BUKOHaHHS TArHe
3a cobow BignoBiganbHICTb, NepeabadeHy YMHHUM 3aKOHOAABCTBOM
Ykpainu.

1.1.6.

Y Bunagky NpUAHATTA pilleHHs npo Bigmosy Big Mocnyru, nepegaty
[lignpuemcTay 3asBy Npo PO3ipBaHHS AOrOBOPY Ta MPUMUHUTYI JOTOBIPHI
BiHOCWHI Y NMUCBMOBI POPMi, B TEPMIHM, 3rigHO YUHHUM [TpaBunam.

1.2. AGOHeHT Mae npago:

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

2.15.

Kopuctysatucs 3amoBnenumn Mocnyramu, CynyTHiMM [OAATKOBMMM
CepBiCaMi Ha YMOBax BW3HaYeHUX LWM [lpOTOKOMOM, YMHHUMM
[MpaBunamu.

3amosuTn pogatkoso Mocnyru, CynyTHi fopaTkosi cepsicy, [onaTtkosi
nocnyru 3 uucna 3anponoHoBaHux [lignpuemctBom abo 3miACHUTH
3MiHW W00 KOPUCTYBAHHS HWMM BIOMOBIOHO OO CBOIX iHTEpecis, B
MopsiAKY, BU3HAYEHOMY YiHHUMM [MpaBunamu.
OtpumyBati  iHdopMaLilo  WoA0  hiHAHCOBKX
[ignpuemcTeoM.

3sepHyTuca po MignpwemctBa wopo HagaHs [Mocnyr, CynyTHix
JoJaTkoBux cepsicis, [loaaTkoBux MOCAyr, @ TakoX i3 MPOMno3uLisiMu
LWOAO MOKpALLeHHs iX SKOCTi y mopsiaKy, nepenbavyeHoMy YMHHUMM
[MpaBunamu.
Kopuctysartucs
[MpaBunamu.

po3paxyHkiB i3

iHWUMKM  MpaBamy, nepefbayeHi  UMHHUMK

wo

BOOCKOHaneHHs TernekoMyHikaLiiHoi Mepexi y Mexax CBOIX TeXHIYHWX
Ta (hiHaHCOBWX MOXMUBOCTEN.

ABoHeHT fopyuae, a Mignpuemctso bepe Ha cebe 30060B'sA3aHHS BECTH
o6nik HagaHux Mocnyr, CynyTHiX AOAATKOBMX CEPBICIB SK Y OQMHMLIAX iX
BUMIDIOBAHHA TaK i B OAMHWLAX BapTOCTi, @ TakoX YyCi mnatexi
AbBoHeHTa.

2.2. MignpuemcTBO Mae npago:

2.2.1.

22.2.

3.2.

3.3.

MpunuHnt  HagaHHs [Mocnyr, posipBaTy [OroBip Ta MPUNKUHUTUA
[OrOBIpHi BigHOCMHW 3 AGOHEHTOM Ha MiACTaBi 10ro MUCLMOBOI 3asiBMU,
abo yepe3 HeBMKOHaHHS 000B'A3KiB, NepeabayeHnx LM MpoTokonom,

YWHHAMKM [paBunamu, BUMOT YMHHOTO 3aKOHOZABCTBA YKpaiHW, B
NopsAKY BU3HAYEHUMI YHHUMM [paBunamu.
KopuctyBatuucs  iHWMMKM  npaBamu, L0
[MpaBunamu.

nepefbayeHi  YMHHUMK

YNHHUMIN I'IpanmaMM.

HapaHoi npo cebe iHopMaLyji, Lo BkasaHa y LsoMy IMpoTokoni .

Po3nopsHukom 6a3u nepcoHanbHuX fanux e TOB «HTEPHET BIOEO KOMYHIKALLIi» (€[PTIOY 21535366, anpeca: 02218, m. Kui, Byn. PaiinyxkHa, 27)

[MignpuemcTBO He Hece BIONOBIZANbHICTL Y BUMadKaX, BU3HAYEHUX

ADOHEHT Hece BIANOBILAMbHICTL 3a AOCTOBIPHICTb Ta MpaBUNLHICTb



